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PRIMERO: ORGANIZADOR, OBJETO Y NATURALEZA DE LA
PROMOCION

En Puerto Montt, a 21 de septiembre del afio 2026, comparece COMERCIAL KALFUKURA SpA, RUT N° 77.989.297-2,
gue opera bajo los nombres de fantasia MUNDOKAR, MUNDOFILTRO y GUIAMUNDOKAR, representada legalmente
por don Martin Victor Alfredo Jenkins Pavez, cédula nacional de identidad N° 20.245.537-9, ingeniero civil industrial,

ambos domiciliados en Avenida Gabriela Mistral N° 542, sector Alerce, Puerto Montt; en adelante, el "Organizador".

El Organizador opera el taller MUNDOKAR, ubicado en Avenida Gabriela Mistral N° 542, sector Alerce, Puerto Montt,
y MUNDOFILTRO, ubicado en Manuel Rodriguez N° 225, Puerto Montt; en adelante, los "Locales". Ademas,

comercializa mediante www.guiamundokar.cl productos digitales de educacién y cultura automotriz y packs

predeterminados, conforme a la Cldusula Tercera. La pagina web www.guiamundokar.cl no constituye una

sociedad, marca registrada independiente ni entidad distinta del Organizador.

Como campaia promocional y de marketing destinada a difundir sus servicios de mecéanica rapida, venta de
repuestos y productos de educacién automotriz, el Organizador realizara el "BUSCAMOS AL DUENO", en adelante el
"Sorteo", entre clientes que realicen validamente una compra de productos o servicios comercializados por el
Organizador y reciban, con motivo de ella, uno o0 mas cupones de regalo. El cliente seleccionado podra adjudicarse

un (1) vehiculo, previa verificacién del cumplimiento de estas Bases.

El Sorteo es una promocién comercial accesoria a dichas operaciones. Los cupones se entregan gratuitamente
como beneficio promocional adicional asociado a la compra; no se venden por separado, no tienen precio ni valor

monetario, no son canjeables por dinero ni transferibles.

El vehiculo cero kilémetro destinado al Sorteo fue adquirido por el Organizador antes del inicio de la promocién, con
cargo a su presupuesto de marketing, y se encuentra bajo su propiedad y custodia. La realizacién del Sorteo y la
entrega del premio no estardn condicionadas a metas de ventas, recaudacién, nimero minimo de productos o

packs vendidos ni nUmero minimo de participantes.

Estas Bases se rigen por la legislacién chilena vigente, especialmente la Ley N° 19.496 sobre Proteccién de los

Derechos de los Consumidores, sus reglamentos y demds normativa aplicable.

SEGUNDO: AMBITO TERRITORIAL Y PERSONAS HABILITADAS PARA
PARTICIPAR

El Sorteo tendrd alcance en todo Chile. Podran participar exclusivamente personas naturales: a) mayores de
dieciocho (18) afos; b) con RUT chileno valido; c) que proporcionen los antecedentes necesarios para su
individualizacién y contacto, incluyendo Regién y Comuna de domicilio; y d) que obtengan vélidamente uno o mas

cupones conforme a estas Bases.

La vigencia de la cédula nacional de identidad seréd exigible cuando legalmente resulte necesaria para acreditar

identidad, aceptacién, transferencia o entrega del premio. Su vencimiento temporal no privara por si solo al
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participante de un cupdn validamente obtenido.

Quedan excluidos: a) socios, directores y representantes legales de Comercial Kalfukura SpA; b) trabajadores,
mecanicos, personal administrativo y demds dependientes del Organizador; c) sus cényuges o convivientes civiles;
d) sus hijos y parientes por consanguinidad o afinidad hasta el sequndo grado inclusive; e) el Ministro de Fe, Notario
Publico de Puerto Montt don Felipe San Martin Schréder que intervenga en el Sorteo y sus dependientes directos; y
f) quienes intervengan directamente en el disefio, administracién técnica o determinacién del resultado cuando ello
pueda comprometer su independencia. La exclusién deberd existir al obtenerse el cupén o, segln corresponda, al

momento del Sorteo.

TERCERO: MODALIDADES Y VIAS DE PARTICIPACION

Podran participar clientes nuevos y antiguos mediante compras en MUNDOKAR, MUNDOFILTRO y GUIAMUNDOKAR.

Cada cupdn tendra un cédigo Unico y correlativo asociado al RUT del participante.

Modalidad presencial: las compras de productos o servicios en MUNDOKAR y de productos en MUNDOFILTRO daran
derecho a un (1) cupén por cada $35.000 efectivamente pagados, IVA incluido, considerdndose solo tramos

completos (ejemplo: $70.000, dos cupones de regalo).

Modalidad digital: GUIAMUNDOKAR comercializard guias digitales a $5.000 cada una, IVA incluido, otorgando un
cupdn por cada guia adquirida. Ademds ofrecerd tres pack: a) dos guias por $10.000, con cuatro cupones; b) tres

guias por $15.000, con seis cupones; y c) cuatro guias por $20.000, con ocho cupones.

Los productos digitales contienen material educativo e informativo sobre mantencién, historia y cultura automotriz
o de motocicletas. Los cupones asociados constituyen exclusivamente un beneficio promocional accesorio,

adicional y gratuito a la compra del producto digital; no se venden por separado ni tienen precio o valor monetario.

Se permiten compras repetidas y no existe limite maximo general de cupones por RUT. No generaran cupones las
operaciones rechazadas, anuladas, fraudulentas, inexistentes o duplicadas. Todos los cupones validos participaran

individualmente bajo las mismas condiciones y seran registrados conforme a la Clausula Cuarta.

CUARTO: EMISION, REGISTRO, ESTADO Y CUSTODIA DE LOS
CUPONES

Cada cupdn tendra un cédigo Unico y correlativo. El Organizador mantendrd un registro electrénico que asocie cada
cédigo, al menos, con: a) RUT; b) modalidad y via de origen; c) fecha y hora de emisién; d) documento tributario u
operacién de origen; e) fecha de ingreso a la tdmbola; y f) estado. Los estados seran: a) Valido: emitido
correctamente y habilitado; b) Anulado: excluido conforme a estas Bases; y c) Extraido: seleccionado durante el

Sorteo, sujeto a validacioén.

Existird una Unica témbola fisica de uso exclusivo para el Sorteo "BUSCAMOS AL DUENO" en Avenida Gabriela
Mistral N° 542, Alerce, Puerto Montt, visible para el publico. Todos los cupones serdn generados y registrados
mediante GUIAMUNDOKAR, e impresos diariamente en MUNDOKAR y depositados en la tdémbola. Cada participante

podrd consultar sus cupones y estado en la plataforma www.guiamundokar.cl. Todos los cupones emitidos durante

la promocién seran registrados, impresos y depositados en la tdmbola conforme al procedimiento establecido en

estas Bases.
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Antes del inicio de la promocidn, la tdmbola serd revisada vacia y sellada ante el Ministro de Fe, Notario Publico de
Puerto Montt don Felipe San Martin, o quien legalmente lo subrogue o reemplace, dejdndose acta de su estado,

sellos y ranura de depésito.

QUINTO: ANULACION, RECTIFICACION Y RECLAMACION DE CUPONES

Un cupdn solo podra anularse por causas objetivas y verificables: a) anulacién o devolucién total de la compra; b)
pago rechazado, revertido, desconocido o invalidado; c) duplicacién o error tecnolégico o material; d) uso no
autorizado de identidad o RUT de terceros; e) falsificacién, adulteracién, duplicacién o manipulacién de cupones,
cédigos o antecedentes; f) sistemas automatizados destinados a alterar la participacién; g) incumplimiento de
requisitos o pertenencia a personas excluidas; y h) otra conducta fraudulenta relacionada con la obtencién o

manipulacién de cupones, debidamente acreditada.

Toda anulacién debera registrarse indicando cupdn, fecha, causal y fundamento; no podra fundarse en criterios

posteriores ni decisiones discrecionales. Cuando corresponda, se informard al participante.

Durante la promocién, cada participante podra consultar los cupones asociados a su RUT y solicitar rectificacién de

errores mediante www.guiamundokar.cl, o al correo: mundokarfabricaideas@gmail.com. Las solicitudes recibidas

antes del cierre seran resueltas antes del cierre definitivo. Los errores atribuibles al Organizador detectados

posteriormente se resolverdn conforme a la legislacién vigente.

SEXTO: PUBLICACION Y CIERRE

La promocidn cerrara el 27 de enero de 2027 a las 12:00 horas. Desde ese momento no se emitirdn nuevos

cupones.

Cerrada la promocioén, el Organizador revisara el registro de GUIAMUNDOKAR y determinaré los cupones validos

para participar en el Sorteo, dejando constancia del niimero del ultimo cupdén validamente emitido.

El listado definitivo de cupones validos y el nimero del Ultimo cupdén emitido se publicaran en GUIAMUNDOKAR el

27 de enero de 2027 a las 18:30 horas. Todo cupdédn con numeracién posterior quedard excluido del Sorteo.

SEPTIMO: VIGENCIA Y FECHA DEL SORTEO

El periodo promocional comenzard el 01 de octubre de 2026, serd informado por las redes sociales del Organizador

y finalizard el 27 de enero de 2027 a las 12:00 horas. Durante dicho periodo podran generarse cupones validos.

El Sorteo se realizard el 29 DE ENERO DE 2027, A LAS 16:00 HORAS, en MUNDOKAR, Avenida Gabriela Mistral
N° 542, sector Alerce, Puerto Montt. Solo podré aplazarse en los casos extraordinarios previstos en la Cldusula

Decimocuarta.

OCTAVO: PREMIO PRINCIPAL

El Sorteo contempla un Unico premio: automévil nuevo sin uso Marca Changan; Modelo Alsvin Luxury MT; Aflo 2026;
Color Plata; Motor JL473Q4T3EA500697; Chasis LS5A2ABR0VD910616; Placa patente Unica WBP)30; valor comercial
de referencia $10.890.000, a publico y al contado; adquirido mediante Factura electrénica N° 109813 de Automotriz
Berrios SpA, de 27 de agosto de 2026.
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El vehiculo se adquirié solo para fines promocionales y sin uso comercial previo. Durante la campafia podra
exhibirse y trasladarse entre dependencias del Organizador, generando un kilometraje previo a la entrega que no
podra exceder de ciento cincuenta (150) kilémetros, salvo caso extraordinario debidamente documentado, sin uso

comercial, que sera informado al ganador antes de aceptar la entrega.

No existen premios adicionales, instantédneos, escalonados ni en dinero. El premio no podra canjearse, a solicitud

del ganador, por dinero ni otros bienes o servicios.

NOVENO: GARANTIA, ENTREGA, TRANSFERENCIA Y BONO DE
TRASLADO

El vehiculo se entregara con la documentacién correspondiente y la garantia del fabricante o importador vigente y
aplicable, junto con la informacién necesaria para hacerla efectiva, sin perjuicio de los derechos legales del

ganador. La entrega se realizard exclusivamente en MUNDOKAR, Puerto Montt.

El ganador cuyo domicilio registrado esté fuera de la comuna de Puerto Montt tendra derecho a un bono de traslado
de $450 por cada kilémetro entre su comuna de domicilio y Puerto Montt. La distancia se determinard mediante
Google Maps, usando la ruta vial principal sugerida al validar al ganador, conforme a la férmula: kildémetros x $450.

Todo gasto que exceda el bono sera de cargo del ganador.

El Organizador asumira integramente los gastos necesarios para transferir e inscribir el vehiculo a nombre del
ganador, incluidos gastos notariales, registrales, impuestos y derechos. Las actuaciones notariales necesarias se
realizardn ante el Notario Publico de Puerto Montt don Felipe San Martin, o quien legalmente lo subrogue o
reemplace. El Organizador proporcionara y suscribird oportunamente los antecedentes necesarios y mantendra el

vehiculo bajo su custodia y responsabilidad hasta la entrega formal.

DECIMO: DINAMICA DEL SORTEO

El Sorteo se transmitird en tiempo real por los canales oficiales del Organizador y quedara registrado
audiovisualmente. Una falla de transmisién no invalidara el resultado si no afecta la integridad de la témbola,
extraccién, presencia del representante legal de la empresa y dos testigos, quienes levantardn un acta con los

resultados del concurso, dicha acta serd protocolizada y difundida.

UNDECIMO: EXTRACCION DEL CUPON

Ante el representante legal de la empresa y los testigos, se extraerd manual y aleatoriamente un cupén. La persona
asociada tendra la calidad de Adjudicatario Provisional, sujeta al contacto, identificacién y validacién de la cldusula

siguiente. El representante legal de la empresa y los testigos dejardn constancia del cédigo y del procedimiento.

DUODECIMO: CONTACTO, "CUPON AL AGUA" Y VALIDACION

Contacto e identificacién en vivo. Inmediatamente después de la extraccidn, el Organizador realizard hasta tres (3)
intentos de llamada al teléfono registrado por el Adjudicatario Provisional, dentro de un maximo total de ocho (8)
minutos, pudiendo ademas enviar SMS o WhatsApp. Para continuar, el participante debera contestar dentro de ese
plazo e indicar por si mismo el RUT asociado al cupdn. El Organizador no podra proporcionarlo, sugerirlo ni

completarlo. El representante legal de la empresa y los testigos verificaradn la coincidencia, resguardando que el



RUT no se divulgue publicamente.

"Cupédn al Agua". Si en ocho (8) minutos no se logra contacto efectivo o la persona no proporciona correctamente el
RUT, el cupdn serd declarado "Cupén al Agua" y quedara sin efecto. Se dejard constancia, se mezclard nuevamente
la tdmbola y se extraera otro cupdn, repitiéndose el procedimiento hasta contactar e identificar correctamente a un

participante. No existirdn ganadores suplentes.

Validacion definitiva. El participante contactado e identificado seguird como Adjudicatario Provisional mientras se
verifica identidad y edad, titularidad del RUT, existencia de la operacién de origen, validez de la participacién,
ausencia de exclusiones y fraude debidamente acreditada. Superada la validacién serd Ganador Definitivo. Si no
cumple los requisitos, la adjudicacién quedara sin efecto y se efectuard nueva extraccién bajo las mismas
condiciones de publicidad, registro y presencia del representante legal de la empresa y los testigos. No podran

aplicarse causales de exclusién distintas de las establecidas antes del Sorteo.

DECIMOTERCERO: ACEPTACION Y ENTREGA AL GANADOR

Validado como Ganador Definitivo, debera aceptar el premio por un medio que deje constancia. Dispondra de
treinta (30) dias corridos para concurrir a Puerto Montt y suscribir la documentacién necesaria para transferir e

inscribir el vehiculo.

Si la transferencia o entrega no pudiera realizarse dentro de ese plazo por vencimiento de cédula u otro documento
indispensable regularizable, se otorgaran hasta treinta (30) dias corridos adicionales. Los plazos podran
suspenderse por enfermedad grave, hospitalizacién, caso fortuito, fuerza mayor u otro impedimento grave

debidamente acreditado.

La renuncia debera constar por escrito o medio electrénico acreditable. La falta de comparecencia producira la

pérdida del derecho al premio solo una vez vencidos los plazos correspondientes y sin causa justificada.
Conservacion de los cupones y eventual nuevo sorteo

Finalizado el Sorteo, los cupones participantes permanecerdn en la témbola, la que serd nuevamente cerrada y

sellada, dejdndose constancia de ello por el representante legal de la empresa y los testigos.

La tdmbola permanecera cerrada y sellada hasta que se haya efectuado la entrega y transferencia del vehiculo al

ganador definitivo.

Si el ganador definitivo perdiere su derecho al premio conforme a las causales y plazos establecidos en estas Bases,
la tdmbola serd abierta nuevamente ante el representante legal de la empresa y los testigos y se realizard un
nuevo sorteo entre los cupones vélidos participantes, aplicAndose el mismo procedimiento establecido para el

Sorteo original.

Una vez efectuada la entrega y transferencia del vehiculo al ganador definitivo, cesard la obligacién de conservar

los cupones para efectos del Sorteo.

DECIMOCUARTO: CASO FORTUITO, FUERZA MAYOR Y SUSTITUCION
EXCEPCIONAL DEL PREMIO



Se entenderd por caso fortuito o fuerza mayor todo acontecimiento imprevisible o irresistible, ajeno al control
razonable del Organizador, que impida cumplir una obligacién, pudiendo comprender, cuando legalmente
corresponda, catastrofes naturales, incendios, robos, actos de autoridad, emergencias sanitarias u otros hechos
graves que imposibiliten materialmente el Sorteo o la entrega. No constituirdn fuerza mayor las fallas ordinarias de
internet ni circunstancias comerciales razonablemente previsibles. Iniciada la promocién, no podra cancelarse por

razones comerciales.

Si por fuerza mayor fuera definitivamente imposible entregar el vehiculo sefialado, serd reemplazado por otro
vehiculo nuevo, de categoria o segmento equivalente, afio igual o posterior y valor comercial igual o superior al
premio original. Si el Sorteo no pudiera realizarse el 29 de enero de 2027, se reprogramara tan pronto cese el
impedimento y, a més tardar, dentro de los treinta (30) dias corridos siguientes, informédndose la nueva fecha por

los mismos medios de difusién.

DECIMOQUINTO: CONTRATACION DIGITAL, INFORMACION Y ENTREGA

Para adquirir una guia o pack en www.guiamundokar.cl, el consumidor proporcionara los datos necesarios para

procesar la compra, emitir el documento tributario, entregar el producto y, durante la promocién, gestionar los

cupones.

Antes del pago, la plataforma informara claramente el precio total, caracteristicas esenciales, forma de entrega,
condiciones de la promocién y derecho a retracto conforme a la Cldusula decimosexta. Participar requerirad aceptar

estas Bases, sin que ello implique autorizacién para comunicaciones comerciales ni uso publicitario de la imagen.

Confirmado el pago, el Organizador entregara el producto digital, emitird el documento tributario y asignara los
cupones correspondientes. Los errores o fallas en la entrega o asignacién dispondran de mecanismos de correccién

o reenvio conforme a la legislacién vigente.

DECIMOSEXTO: DERECHO A RETRACTO

Las compras realizadas en www.guiamundokar.cl se regiran por las disposiciones sobre derecho a retracto de la Ley

N° 19.496 y demas normativa aplicable. Las guias digitales seran entregadas o puestas a disposicién del
consumidor inmediatamente después de confirmado el pago. Antes de realizar la compra, el consumidor debera
haber tenido acceso y leido las Bases y la informacién sobre el derecho a retracto y sus condiciones. Para realizar el
pago, deberd marcar dos casillas independientes: una correspondiente a la lectura y aceptacién de las Bases y otra
correspondiente a la lectura de la informacién sobre el derecho a retracto y sus condiciones. La plataforma

registrard ambas aceptaciones, sin perjuicio de los demas derechos que la legislacién reconozca al consumidor.

DECIMOSEPTIMO: DATOS PERSONALES

Comercial Kalfukura SpA serd responsable del tratamiento de los datos personales de la promocién. Aunque parte
de su vigencia sea anterior al 1 de diciembre de 2026, aplicara desde el inicio criterios compatibles con la Ley N°

19.628 y las modificaciones de la Ley N° 21.719, en cuanto resulten juridica y materialmente aplicables.

Podran tratarse, segun corresponda, nombre, RUT, correo electrénico, teléfono, datos de la operacién, producto o
pack adquirido, cantidad y cédigos de cupones y antecedentes necesarios para validar al ganador y transferir el
premio. Se utilizardn para administrar la promocién, emitir y validar cupones, mantener trazabilidad, prevenir

duplicaciones o fraudes, realizar el Sorteo, contactar y validar al ganador, transferir y entregar el premio, atender
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solicitudes o reclamos y cumplir obligaciones legales, tributarias, contables o probatorias, conforme a la legislacién

y base de licitud aplicable.

El Organizador adoptard medidas razonables de seguridad, confidencialidad, exactitud y proteccién. Los datos se
conservaran durante el tiempo necesario para la promocién y obligaciones legales, tributarias, contables o

contractuales, y luego serdn eliminados, anonimizados o conservados cuando exista fundamento legal.

Podran utilizarse proveedores tecnolégicos y otros prestadores necesarios, limitados a las funciones encomendadas
y sujetos a seguridad y confidencialidad. Los participantes podran ejercer los derechos reconocidos por la
legislacién mediante el canal informado en el sitio web. Cuando eliminar o modificar datos sea incompatible con la
participacion, prevencién de fraude, obligacién legal o defensa de derechos, se procederd conforme a la normativa

aplicable.

DECIMOCTAVO: IMAGEN, GRABACION Y COMUNICACIONES
COMERCIALES

Aceptar estas Bases no autoriza comunicaciones comerciales futuras ni el uso de la imagen del participante en
campafas distintas del Sorteo. Todo consentimiento para marketing, promociones futuras o uso publicitario de
fotografias, videos o campafas distintas deberd solicitarse separadamente cuando sea necesario, de manera libre,

especifica, informada, previa e inequivoca, y no podra condicionarse la compra o participacién a su otorgamiento.

La realizacién publica y transmisién del Sorteo podra implicar captacién incidental de imagenes de asistentes
voluntarios, bajo criterios de informacién, proporcionalidad y legislacién vigente. La publicacién minima de la
identidad del ganador se regira por la cldusula siguiente. Cualquier uso publicitario adicional de su imagen,
fotografias o testimonio requerird consentimiento separado, especifico y escrito al momento de la entrega, que

podrd otorgar o negar libremente sin afectar su derecho al premio.

DECIMONOVENO: DIFUSION DEL RESULTADO

El Organizador informara el resultado conforme al articulo 36 de la Ley N° 19.496. Validado el ganador, publicard en
el sitio oficial de la promocién y al menos una red social oficial el cédigo del cupén ganador, nombre del ganador e
identificacion del premio, sin divulgar RUT completo, teléfono, correo electrénico, domicilio ni documentos

personales.

El resultado se publicard una vez concluida la validacién y permanecerd disponible al menos noventa (90) dias

corridos. El acta del Sorteo podra consultarse resguardando los datos personales que no corresponda divulgar.

VIGESIMO: ASPECTOS TRIBUTARIOS Y GASTOS

El Organizador cumplird y asumird las obligaciones tributarias, documentales y de declaracién que legalmente le
correspondan respecto de las ventas, promocién y entrega del vehiculo, incluido el pago y declaracién de IVA e
Impuesto a la Renta cuando corresponda. Sus obligaciones tributarias seran de su exclusivo cargo y no podran

transferirse al ganador, quien solo respondera por las obligaciones personales que la ley le atribuya directamente.

Asimismo, el Organizador asumira los gastos notariales, registrales y demas costos necesarios para transferir e

inscribir el vehiculo a nombre del ganador.



VIGESIMO PRIMERO: PUBLICIDAD Y COMUNICACIONES DEL SORTEO

Toda publicidad y comunicacién seré clara, veraz y coherente con estas Bases respecto de productos o servicios,
precios, gratuidad y cantidad de cupones, premio, vigencia, fecha del Sorteo, condiciones de participacion, lugar de

entrega y bono de traslado, facilitando el acceso a las Bases completas.

Los cupones se presentardn siempre como beneficio promocional gratuito y adicional asociado a una compra. No
podrdn presentarse como boletos, apuestas o participaciones vendidas ni atribuirseles precio o valor monetario; se
evitardn expresiones como "precio del cupén", "precio para participar", "compra una oportunidad", "compra una

chance", "boleto para ganar", "8 oportunidades por $20.000" u otras equivalentes.

Podrd informarse que la compra de un producto o pack incluye la cantidad de cupones gratuitos correspondiente,

distinguiendo claramente el producto adquirido del beneficio promocional.

VIGESIMO SEGUNDO: ACEPTACION Y DISPONIBILIDAD DE LAS BASES

La participacién en la promocién implica la aceptaciéon de estas Bases. En las compras digitales, el consumidor
deberd tener acceso a ellas antes de realizar el pago y su aceptacién quedara registrada electrénicamente. Una

copia integra de estas Bases estara disponible para su consulta y descarga en www.sorteomundokar.cl y en formato

impreso en ambos Locales.

VIGESIMO TERCERO: PROTOCOLIZACION Y MODIFICACIONES

Estas Bases serdn protocolizadas antes del inicio de la promocién ante la Segunda Notaria PUblica de Puerto Montt
de don Felipe San Martin Schroder, o quien legalmente corresponda. Iniciada la promocién, sus condiciones
esenciales no podran modificarse en perjuicio de los participantes. Solo podrdn realizarse cambios exigidos por ley
o autoridad competente, destinados a corregir errores materiales o favorables para los participantes. Toda
modificacién serd documentada, protocolizada cuando corresponda y publicada por los mismos medios, indicando

su vigencia.

Ninguna modificacién posterior podra afectar retroactivamente derechos validamente adquiridos, invalidar cupones

correctamente emitidos ni alterar en perjuicio del participante las condiciones aplicables al momento de su cupén.

VIGESIMO CUARTO: LEGISLACION APLICABLE Y RESOLUCION DE
CONTROVERSIAS

Estas Bases se regirdn e interpretardn de buena fe conforme a la legislacién chilena vigente, respetando
especialmente los derechos irrenunciables de la Ley N° 19.496 y demds normas aplicables. Toda controversia serd
sometida a los tribunales u organismos competentes conforme a la ley, sin perjuicio del derecho de los
consumidores a reclamar ante el Servicio Nacional del Consumidor (SERNAC) o ejercer las acciones
correspondientes. Ninguna disposicién podrd interpretarse como renuncia anticipada a derechos irrenunciables ni

limitacién de obligaciones legales del Organizador.

Si una disposicién fuese declarada invélida o inaplicable, ello no afectara las demas cuando juridicamente puedan
mantenerse. Las situaciones no previstas se resolveran conforme a la legislacién vigente, respetando la igualdad de

trato y finalidad promocional del Sorteo.


http://www.sorteomundokar.cl

VIGESIMO QUINTO: PERSONERIA

La personeria de don Martin Victor Alfredo Jenkins Pavez para representar a Comercial Kalfukura SpA consta en los
estatutos de fecha 09 de julio de 2026, emitidos por el Registro de Empresas y Sociedades. El cédigo de verificacion
electrénico (CVE) es CROMAcOUAas5. La personeria no se inserta por ser conocida de las partes y del Notario que

autoriza.

Documento protocolizado ante el Notario Publico de Puerto Montt don Felipe San Martin Schréder, Repertorio N°

8853, con fecha 22 de septiembre de 2026. Certificado de protocolizacién N° COP-4919399-1790702464851.



